Samenvatting ENERGIEEnquête 2005
Inleiding

Eind 2005 heeft het Vlaams Energieagentschap, onder de bevoegdheid van minister Peeters, een marktonderzoek laten verrichten naar de houding, de kennis, het handelen en de voornemens van de Vlaamse huishoudens inzake het eigen energiegebruik en het Vlaams energiebeleid. 1001 gezinnen werden ondervraagd.
Attitude

92,8% van de Vlamingen vindt energiebesparing belangrijk tot heel belangrijk. Slechts 2,7% vindt het besparen van energie eerder onbelangrijk tot heel onbelangrijk. Iets meer dan 60% van de Vlamingen vindt van zichzelf dat hij zuinig tot heel zuinig omspringt met energie. Vooral de jongeren (18-24 jaar) bestempelen zichzelf als minder zuinig. Redenen om zuinig om te springen met energie zijn in eerste instantie van financiële aard (‘geld besparen’, ‘hoge energieprijzen’). Pas op de tweede plaats komen milieugerichte redenen (‘goed voor het milieu’, ‘tegengaan van de uitputting van energiebronnen’, ‘ervoor zorgen dat ook onze kinderen gezond kunnen leven’). Gemakzucht blijft de belangrijkste reden om niet zuinig om te springen met energie (‘uit gemakzucht’, ‘vergt teveel inspanningen’, ‘teveel rompslomp’). Daarnaast is men ook mentaal niet altijd bezig met zuinig energiegebruik (‘ik denk er niet altijd aan’). Andere redenen zijn het niet willen inboeten op comfort, de hoge investeringskosten, het gebrek aan informatie, de beperkte energiefactuur, ongeloof dat het iets uitmaakt en andere prioriteiten. 
40% van de Vlaamse burgers denkt dat het energieverbruik van zijn gezin de laatste 10 jaar is gestegen. De belangrijkste verklaring voor deze stijging vindt de Vlaming in het installeren van extra toestellen. De andere opgegeven redenen voor deze stijging kunnen vooral onder de noemer ‘levensstijl of levensfase verandering’ geplaatst worden (‘gezin uitgebreid’, ‘woning uitgebreid’, ‘meer thuis’ …).
kennis

De kennis in verband met een aantal energiezuinige toepassingen blijft, zij het heel lichtjes, toenemen. De spaarlamp is 98% van de Vlamingen bekend, de spaardouchekop is in 73% van de gevallen gekend, het Europese Energielabel voor huishoudtoestellen (A, B, C, …) en het hoogrendementsglas respectievelijk bij 65% en 59%. Slechts 1% van de Vlamingen kent geen enkel van deze energiezuinige toepassingen. 
Ook naar de kennis in verband met het energiebeleid werd gepeild. Zo is 55% van de Vlamingen op de hoogte van het feit dat de Vlaamse elektriciteitsdistributie-netbeheerders premies geven voor energiebesparende investeringen. De kennis van de fiscale maatregelen ter bevordering van rationeel energiegebruik schommelt, afhankelijk van de maatregel, tussen 18% en 43%.
De website www.energiesparen.be is gekend bij 25% van de Vlamingen.  

FEITELIJK GEDRAG, huidige situatie en geplande investeringen

Naast de attitude ten opzichte van en kennis over REG, speelt vooral het feitelijk gedrag een belangrijke rol.  In het onderzoek werd dan ook gepeild naar het eigenlijke gedrag van de Vlamingen evenals de geplande investeringen.
- HUIDIGE SITUATIE

Isolatie

Om het energieverbruik terug te dringen is een goede isolatie van de woning van essentieel belang. Op dit vlak werd een lichte vooruitgang geboekt. De volgende grafiek geeft de evolutie weer voor de belangrijkste isolatievormen. De cijfers geven weer hoeveel % van de woningen geheel of gedeeltelijk is voorzien van isolatie.
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De mate waarin woningen geïsoleerd zijn is afhankelijk van de leeftijd van de woning. Zo zijn woningen die meer dan 30 jaar oud zijn, veel vaker helemaal niet voorzien van isolatie. Vooral op het vlak van muurisolatie is er de laatste 10 jaar veel verbetering merkbaar. Globaal gezien is 38% van de woningen volledig voorzien van muurisolatie. Bij woningen die minder dan 10 jaar oud zijn, bedraagt dit percentage 93,5%. (noot: de steekproef van dit jaar telt iets meer oudere woningen dan in 2003, hierdoor is bijvoorbeeld de globale daling van het percentage geheel of gedeeltelijk muurisolatie te verklaren, ondanks de substantiële verbetering bij jongere woningen)
Van de woningen uitgerust met dubbelglas, heeft 12,59% hoogrendementsglas. Ook dit hoogrendementsglas kent de laatste jaren een sterke opmars. Van de woningen jonger dan 5 jaar die uitgerust zijn met dubbelglas, heeft 43% hoogrendementsglas. 
Verwarming

Uit het onderzoek blijkt dat aardgas in Vlaanderen de belangrijkste hoofdbrandstof voor verwarming is. De continue stijging sinds 1998 ging vooral ten koste van stookolie. Elektriciteit als hoofdbrandstof blijft bestaan, vooral dan in appartementen. Het plaatsen van elektrische verwarming was voornamelijk populair bij woningen gebouwd tussen 1980 en 1995, recentere woningen maken minder gebruik van elektriciteit voor verwarmingsdoeleinden.
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Iets meer dan de helft van de woningen wordt niet bijverwarmd. De populairste bijverwarmingssystemen maken gebruik van elektriciteit en hout. 

Hoewel indicaties uit de verwarmingssector wijzen op een toename van de verkoop van energiezuinige ketels (hoogrendementsketels of condensatieketels), komt dit niet tot uiting in dit onderzoek. Hiervoor kunnen een aantal redenen aangegeven worden. In eerste instantie werd de vraagstelling ten opzichte van voorgaande jaren gewijzigd, ten tweede wordt het voor de consument door het stijgende aantal labels (lagetemperatuurketel, HR+, HR Top, Optimaz, Optimaz Elite) moeilijker om aan te geven welk type ketel hij bezit. Ten derde ligt het aandeel oudere woningen in de steekproef van 2005 hoger dan bijvoorbeeld in 2003, wat ook, althans gedeeltelijk, gelinkt kan worden aan de leeftijd, en bijgevolg aan het label van de verwarmingsketel. 
Winddichtheid, vocht en schimmel

Qua winddichtheid van de woningen is er de afgelopen jaren veel verbeterd in Vlaanderen. 63% van de ondervraagden geeft aan dat zijn woning praktisch helemaal winddicht is, terwijl dit in 2003 slechts 52% en in 2001 41% was. Het aantal woningen met vochtige muren of schimmel op de muren is de afgelopen jaren eveneens gedaald. 
Ventilatie en koeling

59,6% van de Vlaamse woningen beschikt nog steeds over geen enkele vorm van ventilatie, wat het binnenklimaat van deze woningen niet ten goede komt.  In 16% van de woningen zijn raamroosters voorzien, nog eens 17% beschikt zowel over raamroosters als over afvoerventilatie in de badkamer, keuken en het toilet. 5,8% van de woningen is voorzien van een mechanische ventilatie, al dan niet met warmte-terugwinning. 

Oververhitting tijdens de zomer komt voor in 23% van de woningen, zonder dat hierbij een verschil te merken is naargelang de leeftijd van de woning. Gelukkig bleek het tot dusver voor bijna 95% van de Vlamingen niet noodzakelijk om over te gaan tot het plaatsen van een airconditioningssysteem.  Ook naar de toekomst toe zijn slechts weinig gezinnen van plan om zo’n systeem te plaatsen.  
Sanitair warm water

Een andere belangrijke energiepost is de opwekking van sanitair warm water. Het gemiddelde aantal douches per persoon, evenals het gemiddelde aantal baden per persoon bedraagt 3,3 en 1,68 per week in 2005. Het gebruik van de spaardouchekop is de afgelopen jaren daarenboven toegenomen, van ongeveer 16% in 2001 tot 29% in 2005. 
De belangrijkste reden waarom mensen geen spaardouchekop gebruiken, is omdat ze tevreden zijn over hun huidige spaardouchekop. Objectieve redenen tegen het gebruik van zo’n douchekop worden slechts in geringe mate gegeven.
Verlichting

De eerste fase van de energiebonactie van de netbeheerders heeft in elk geval als gevolg gehad dat het percentage Vlaamse gezinnen dat over minstens 1 spaarlamp beschikt gestegen is van 49,8% in 2003 naar 72,8% in 2005. Globaal genomen dalen de gloeilampen in aanwezigheid, al wordt deze goede evolutie teniet gedaan door het toenemende aantal halogeenlampen. Ongeveer 6% van de Vlaamse gezinnen beschikt op dit ogenblik al over minstens 1 energiezuinige LED-lamp.
De voornaamste reden om geen spaarlampen te gebruiken is het gebrek aan aanleiding, men is tevreden over de lampen die men heeft. Daarnaast blijven er nog een aantal praktische en esthetische redenen bestaan om niet voor spaarlampen te opteren (‘spaarlampen zijn te groot en passen niet in mijn armaturen’, ‘spaarlampen zijn niet mooi’, ‘spaarlampen geven een te somber licht’, ‘spaarlampen zijn te duur in aankoop’).
Toestellen

Een belangrijke reden van het toenemende energieverbruik van de Vlaamse gezinnen kan gevonden worden in de stijging van het aantal toestellen, zowel wat huishoudtoestellen als kleinere elektrische toestellen betreft. Vooral de penetratie van dvd-spelers, cd-spelers, modems, computers, afwasmachines en microgolfovens is sterk toegenomen ten opzichte van de vorige enquête. 56,5% van de Vlaamse gezinnen beweert bij de aankoop van een toestel altijd of meestal te letten op het elektriciteitsverbruik van dat toestel. Zoals reeds eerder aangegeven is de kennis van het Europese Energielabel in Vlaanderen vrij hoog (65%), zelfs het recente A+ en A++ label voor koelkasten en diepvriezers is reeds gekend bij 43% van de Vlamingen.  
- GEDRAG

Rationeel omspringen met energie vergt niet altijd financiële investeringen. In een heel aantal gevallen kan een gedragswijziging al veel soelaas brengen. In het onderzoek werd daarom eveneens gepeild naar het dagdagelijkse gedrag van de Vlaming.
Zo werd nagegaan op welke temperatuur de Vlaming zijn eet- en zitkamer verwarmt wanneer hij thuis is. De gemiddelde temperatuur bedroeg in 2005 20,7° overdag en 15,5° ’s nachts. Slechts 5,7% van de Vlamingen zet de verwarming niet lager ’s nachts, daarnaast verlaagt 28% zelden of nooit de verwarming wanneer er niemand thuis is. 
Inzake verlichting werd gevraagd aan de gebruikers van spaarlampen of zij deze meer, evenveel of minder laten branden in vergelijking met vroeger. Bijna 13% van deze Vlaamse gezinnen geeft toe dat zij de spaarlampen meer laten branden dan vroeger, wat het besparende effect van de spaarlampen natuurlijk voor een stuk teniet doet.
Wat toestellen betreft werd nagegaan hoe vaak Vlaamse gezinnen met een wasmachine en/of afwasmachine dit toestel aanzetten wanneer het slechts half gevuld is. Slechts 3% doet dit altijd of meestal met de afwasmachine en 5,6% met de wasmachine. Van de gezinnen met een droogkast, droogt ongeveer de helft toch meestal de was op de waslijn. 36% van de Vlamingen met minstens 1 televisietoestel zet dit toestel meestal uit met de afstandsbediening, terwijl op deze manier het toestel nog altijd energie verbruikt. Ook met de computer wordt niet altijd even zuinig omgesprongen. Iets meer dan een kwart van de Vlamingen met een computer laat dit toestel toch aanstaan wanneer de computer niet wordt gebruikt. 

- GEPLANDE INVESTERINGEN
In het onderzoek werd eveneens aandacht besteed aan de mate waarin Vlaamse gezinnen van plan zijn om in de komende 5 jaar bepaalde energiebesparende maatregelen uit te voeren. Een onderscheid kan gemaakt worden tussen maatregelen die investeringen vereisen en maatregelen die een gedragswijziging inhouden.
Onderstaande grafiek geeft aan wat Vlamingen die een bepaalde maatregel op dit ogenblik nog niet uitvoeren/toepassen, van plan zijn in de komende vijf jaar.  
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Uit de grafiek kan afgeleid worden dat vooral de aankoop van energiezuinige toestellen, spaarlampen, spaardouchekoppen, evenals het verminderen van het stand-by verbruik van toestellen populaire maatregelen zijn. Vooral het aanbrengen van vloerisolatie en muurisolatie is niet voorzien in de nabije toekomstplannen van de Vlaming. Eigenaars zijn bovendien meer geneigd om maatregelen door te voeren dan huurders. 
EVALUATIE VAN HET ENERGIEBELEID

Tenslotte werd in het onderzoek gepeild naar de evaluatie van de Vlaming aangaande het energiebeleid. 
Zoals eerder al aangegeven is 55% van de Vlamingen op de hoogte van het feit dat de Vlaamse elektriciteitsdistributienetbeheerders premies geven voor energiebesparende investeringen. Iets meer dan 10% van de Vlamingen heeft in het verleden reeds een premie aangevraagd bij de netbeheerder.   

De kennis van de fiscale maatregelen ter bevordering van rationeel energiegebruik schommelt, afhankelijk van de maatregel, tussen 18% en 43%. Afhankelijk van de maatregel heeft 1% (warmtepomp) tot 6,6% (hoogrendementsglas) van de Vlamingen van deze mogelijkheid gebruik gemaakt.  Onderstaande grafiek geeft een volledig beeld per maatregel.
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57,5% van de ondervraagde Vlamingen vindt dat de overheid rationeel energiegebruik stimuleert. De website www.energiesparen.be is gekend bij 25% van de Vlamingen.  
CONCLUSIES
De attitude ten opzichte van energie evenals de kennis over energiebesparing evolueert in de positieve zin. Toch worden deze positieve instelling en toegenomen kennis niet altijd omgezet in energiezuinig gedrag. Het objectief energieverbruik blijft stijgen, voornamelijk door een toename van het aantal toestellen per huishouden.  De Vlaming is bereid om zijn energiegebruik terug te dringen zolang het niet te veel inspanningen vergt. Informeren en voldoende (financieel) stimuleren blijft met andere woorden de boodschap. 
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